
Besoins et attentes en matière de connaissance
de la santé mentale
Le CLSM souhaite contribuer à renforcer la connaissance de la santé mentale dans les 
pratiques des professionnels, bénévoles d'associations et élus du territoire messin. Pour y 
parvenir, une équipe travaille à l'organisation d'une action de sensibilisation. Des sessions 
gratuites seront proposées au second semestre 2018

Nous vous remercions de renseigner ce questionnaire anonyme. Prévoyez une dizaine de 
minutes. Vos réponses aideront à proposer un programme au plus près de vos attentes. 

Ce questionnaire s'adresse également aux personnes qui souhaiteraient assurer une 
intervention sur l'un des thèmes envisagés.

Pour être tenu-e informé-e des dates des sessions, vous pourrez communiquer à la fin du 
questionnaire vos coordonnées.

Les conclusions de ce sondage seront communiquées dans la lettre d'information du 
CLSM.

*Obligatoire

Profil du répondant

Vous êtes intéressé-e pour : *
Une seule réponse possible.

Participer uniquement Après avoir répondu à la dernière question de cette
section, passez à la question 3.

Intervenir uniquement Après avoir répondu à la dernière question de cette
section, passez à la question 24.

Intervenir et participer Après avoir répondu à la dernière question de cette
section, passez à la question 24.

Vous ne souhaitez pas participer et/ou intervenir Après avoir répondu à la
dernière question de cette section, passez à "Fin du questionnaire".

1. 
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Si participer et/ou intervenir ne vous intéressent pas, quelles sont les raisons qui
motivent votre choix ?

2. 

INTÉRESSÉ-E POUR PARTICIPER

Vous êtes : *
Une seule réponse possible.

Professionnel-le

Bénévole dans une association

Élu-e

3. 

Dans quel secteur d'activité exercez-vous ? *
Une seule réponse possible.

Collectivité (mairie, Département, …)

Culturel

Enseignement

Police-Justice

Habitat-Hébergement

Sanitaire

Action sociale

Médico-social

Associatif

Protection des personnes

Emploi-formation

Autre :

4. 

Quelle est votre ancienneté dans vos fonctions actuelles ? *
Une seule réponse possible.

Moins de 3 ans

3 à 10 ans

Plus de 10 ans

5. 
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Travaillez-vous directement en contact avec des personnes présentant des
troubles psychiques ? *
Une seule réponse possible.

Jamais

Parfois

Régulièrement

6. 

Quels sont les publics bénéficiaires de vos activités ? (plusieurs réponses
possibles) *
Plusieurs réponses possibles.

Jeunes enfants (0-4 ans)

Enfants (5 – 7 ans)

Adolescents

Jeunes adultes

Adultes

Personnes vieillissantes

LGBTQI

Femmes

Personnes en situation de handicap

Parents

Populations carcérales

Populations en situation de précarité

Populations immigrées

Professionnels

Bénévoles

Tout public

Autre :

7. 

Avez-vous déjà suivi une formation sur des sujets liés à la santé mentale ? *
Une seule réponse possible.

Oui

Non

8. 

Si oui, sur quels thèmes ?9. 
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Si oui, dans quel cadre ?
Plusieurs réponses possibles.

Formation initiale (Université, IRTS ...)

Formation professionnelle

Autre :

10. 

Quel est votre avis par rapport aux affirmations suivantes : *
Une seule réponse possible par ligne.

Pas du tout
pertinent

Assez
pertinent Pertinent Tout à fait

pertinent

« La santé mentale, c'est
avant tout l'absence de
maladie ou de handicap
psychique »
« Une bonne santé
mentale s'apprécie à la
capacité d'une personne
à faire face aux tensions
habituelles de la vie »
« Développer des
relations affectives avec
son entourage, avoir une
vie sociale
épanouissante,
contribuent à une bonne
santé mentale »
« La santé mentale
concerne ce qui se passe
dans la tête d'un individu,
le fonctionnement de son
cerveau »

11. 
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Selon vous, les structures et institutions ci-dessous participent-elles de
l'accompagnement et/ou de l'inclusion sociale des personnes en souffrance
mentale ou présentant des troubles psychiques : *
Une seule réponse possible par ligne.

Pas du
tout Parfois Régulièrement Incontournables

Associations de quartiers
Collectivités territoriales
Dispositifs de santé publique
(Atelier Santé Ville, CLSM,
dispositif politique type
Contrat Local de Santé, etc.)
Entreprises
Associations d'usagers
Police / forces de l'ordre
Justice
Bailleurs sociaux
Établissement et services
publics
État et ses administrations
Mutuelles
Organismes de protection
sociale
Université, les unités de
recherche
Services psychiatriques
Structures sociales
(associations tutélaires,
centre d'hébergement et de
réinsertion sociale ...)
Structures médico-sociales

12. 

Pensez-vous à d'autres associations/collectifs ou organismes qui participent à
l'accompagnement et/ou de l'inclusion sociale des personnes en souffrance
mentale ou présentant des troubles psychiques ? *
Une seule réponse possible.

Oui

Non

13. 

Si oui, lesquels ?14. 
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Selon vous, dans quelle mesure une personne confrontée à une problématique de
santé mentale devrait s'adresser à : *
Une seule réponse possible par ligne.

Jamais Parfois Régulièrement Incontournables

Proches, pairs (parents, amis,
voisins, etc.)
Psychiatres, psychologues,
autres thérapeutes
Médecins généralistes /
pédiatres
Médecins du travail
Travailleurs sociaux
Bénévoles d'association de
soutien

15. 

Précisez ici d'autres acteurs (professionnels du soin, du bien-être ...) qui
devraient être selon vous des interlocuteurs privilégiés pour toute personne
confrontée à une problématique de santé mentale :

16. 
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Quel est votre intérêt pour les thématiques suivantes ?
Une seule réponse possible par ligne.

Pas du
tout

Un
peu Intéressé-e Très

intéressé-e

Connaissance générale sur la
notion de santé mentale et les
troubles mentaux
Repérage des situations de
souffrance mentale
Orientation d'une personne en
souffrance mentale vers le bon
interlocuteur
Aptitude à faire face à une
situation de crise d'une
personne en souffrance mentale
Organisation et fonctionnement
de la psychiatrie sur le territoire
messin
Législation et repères juridiques
relatifs à la prise en charge des
personnes en souffrance
mentale ou présentant des
troubles psychiques
Structures et professionnels
intervenant dans la prise en
charge des personnes en
souffrance mentale ou
présentant des troubles
psychiques
Partage d'expériences et d’outils
relatifs aux questions de santé
mentale avec d'autres acteurs
du territoire
Inclusion dans la cité des
personnes en souffrance
mentale ou présentant des
troubles psychiques
Connaissance générale et
repérage des
psychotraumatismes

17. 

Quels autres thèmes pourraient vous intéresser ?18. 
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Quelles sont vos disponibilités pour participer ? (plusieurs réponses possibles *
Plusieurs réponses possibles.

1 demi-journée

2 demi-journées

3 demi-journées

1 journée entière

2 journées entières

19. 

Avez-vous des contraintes spécifiques qui vous empêcheraient de participer ?
(plusieurs réponses possibles) *
Plusieurs réponses possibles.

Périodes de congés scolaires

Jours dans la semaine

Horaires atypiques

Autre :

20. 

Précisez ici les jours de la semaine où vous êtes indisponibles :21. 

Précisez ici les horaires où vous êtes indisponibles :22. 

Souhaitez-vous communiquer vos coordonnées pour être tenu-e informé-e ?
Si vous préférez répondre anonymement, la lettre d'information du CLSM vous
permettra de connaître les dates des sessions et une invitation à participer sera
adressée à l'ensemble des partenaires.
Une seule réponse possible.

Oui Passez à la question 53.

Non Passez à "Fin du questionnaire".

23. 

INTÉRESSÉ-E POUR INTERVENIR
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Vous êtes : *
Une seule réponse possible.

Professionnel-le

Bénévole dans une association

Élu-e

24. 

Dans quel secteur d'activité exercez-vous ? *
Une seule réponse possible.

Collectivité (mairie, Département, …)

Culturel

Enseignement

Police-Justice

Habitat-Hébergement

Sanitaire

Action sociale

Médico-social

Associatif

Protection des personnes

Emploi-formation

Autre :

25. 

Quelle est votre ancienneté dans vos fonctions actuelles ? *
Une seule réponse possible.

Moins de 3 ans

3 à 10 ans

Plus de 10 ans

26. 

Travaillez-vous directement en contact avec des personnes présentant des
troubles psychiques ? *
Une seule réponse possible.

Jamais

Parfois

Régulièrement

27. 

Besoins et attentes en matière de connaissance de la santé mentale https://docs.google.com/forms/d/1w8brqTZyTEM16GLFtXT...

9 sur 18 04/05/18 16:37



Quels sont les publics bénéficiaires de vos activités ? (plusieurs réponses
possibles) *
Plusieurs réponses possibles.

Jeunes enfants (0-4 ans)

Enfants (5 – 7 ans)

Adolescents

Jeunes adultes

Adultes

Personnes vieillissantes

LGBTQI

Femmes

Personnes en situation de handicap

Parents

Populations carcérales

Populations en situation de précarité

Populations immigrées

Professionnels

Bénévoles

Tout public

Autre :

28. 

Sur quel thème souhaiteriez-vous intervenir *
Plusieurs réponses possibles.

Connaissance générale sur la notion de santé mentale et les troubles mentaux

Repérage des situations de souffrance mentale

Orientation d'une personne en souffrance mentale vers le bon interlocuteur

Aptitude à faire face à une situation de crise d'une personne en souffrance
mentale

Organisation et fonctionnement de la psychiatrie sur le territoire messin

Législation et repères juridiques relatifs à la prise en charge des personnes en
souffrance mentale ou présentant des troubles psychiques

Structures et professionnels intervenant dans la prise en charge des personnes en
souffrance mentale ou présentant des troubles psychiques

Partage d'expériences et d’outils relatifs aux questions de santé mentale avec
d'autres acteurs du territoire

Inclusion dans la cité des personnes en souffrance mentale ou présentant des
troubles psychiques

Connaissance générale et repérage des psychotraumatismes

Aucun de ces thèmes

29. 
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Vous pouvez indiquer ici d'autres thèmes sur lesquels vous souhaiteriez
intervenir :

30. 

Avez-vous déjà suivi une formation sur des sujets liés à la santé mentale ? *
Une seule réponse possible.

Oui

Non

31. 

Si oui, sur quels thèmes ?32. 

Si oui, dans quel cadre ?
Plusieurs réponses possibles.

Formation initiale (Université, IRTS ...)

Formation professionnelle

Autre :

33. 
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Quel est votre avis par rapport aux affirmations suivantes : *
Une seule réponse possible par ligne.

Pas du tout
pertinent

Assez
pertinent Pertinent Tout à fait

pertinent

« La santé mentale, c'est
avant tout l'absence de
maladie ou de handicap
psychique »
« Une bonne santé
mentale s'apprécie à la
capacité d'une personne
à faire face aux tensions
habituelles de la vie »
« Développer des
relations affectives avec
son entourage, avoir une
vie sociale
épanouissante,
contribuent à une bonne
santé mentale »
« La santé mentale
concerne ce qui se passe
dans la tête d'un individu,
le fonctionnement de son
cerveau »

34. 
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Selon vous, les structures et institutions ci-dessous participent-elles de
l'accompagnement et/ou de l'inclusion sociale des personnes en souffrance
mentale ou présentant des troubles psychiques : *
Une seule réponse possible par ligne.

Pas du
tout Parfois Régulièrement Incontournables

Associations de quartiers
Collectivités territoriales
Dispositifs de santé publique
(Atelier Santé Ville, CLSM,
dispositif politique type
Contrat Local de Santé, etc.)
Entreprises
Associations d'usagers
Police / forces de l'ordre
Justice
Bailleurs sociaux
Établissement et services
publics
État et ses administrations
Mutuelles
Organismes de protection
sociale
Université, les unités de
recherche
Services psychiatriques
Structures sociales
(associations tutélaires,
centre d'hébergement et de
réinsertion sociale ...)
Structures médico-sociales

35. 

Pensez-vous à d'autres associations/collectifs ou organismes qui participent à
l'accompagnement et/ou de l'inclusion sociale des personnes en souffrance
mentale ou présentant des troubles psychiques ? *
Une seule réponse possible.

Oui

Non

36. 

Si oui, lesquels ?37. 
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Selon vous, dans quelle mesure une personne confrontée à une problématique de
santé mentale devrait s'adresser à : *
Une seule réponse possible par ligne.

Jamais Parfois Régulièrement Incontournables

Proches, pairs (parents, amis,
voisins, etc.)
Psychiatres, psychologues,
autres thérapeutes
Médecins généralistes /
pédiatres
Médecins du travail
Travailleurs sociaux
Bénévoles d'association de
soutien

38. 

Précisez ici d'autres acteurs (professionnels du soin, du bien-être ...) qui
devraient être selon vous des interlocuteurs privilégiés pour toute personne
confrontée à une problématique de santé mentale :

39. 

Quelles sont vos disponibilités pour intervenir ? (plusieurs réponses possibles *
Plusieurs réponses possibles.

1 demi-journée

2 demi-journées

3 demi-journées

1 journée entière

2 journées entières

40. 

Avez-vous des contraintes spécifiques qui vous empêcheraient d'intervenir ?
(plusieurs réponses possibles) *
Plusieurs réponses possibles.

Périodes de congés scolaires

Jours dans la semaine

Horaires atypiques

Autre :

41. 
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Précisez ici les jours de la semaine où vous êtes indisponibles :42. 

Précisez ici les horaires où vous êtes indisponibles :43. 

Accepteriez-vous d'intervenir à titre gratuit ? *
Une seule réponse possible.

Oui

Non

44. 

Précisez ici vos conditions pour intervenir :45. 

Confirmez ici si : *
Une seule réponse possible.

Vous souhaitez également participer Passez à la question 47.

Intervenir uniquement Passez à la question 53.

46. 

INTERVENANT-E INTÉRESSÉ-E POUR PARTICIPER
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Quel est votre intérêt pour les thématiques suivantes ? *
Une seule réponse possible par ligne.

Pas du
tout

Un
peu Intéressé-e Très

intéressé-e

Connaissance générale sur la
notion de santé mentale et les
troubles mentaux
Repérage des situations de
souffrance mentale
Orientation d'une personne en
souffrance mentale vers le bon
interlocuteur
Aptitude à faire face à une
situation de crise d'une
personne en souffrance mentale
Organisation et fonctionnement
de la psychiatrie sur le territoire
messin
Législation et repères juridiques
relatifs à la prise en charge des
personnes en souffrance
mentale ou présentant des
troubles psychiques
Structures et professionnels
intervenant dans la prise en
charge des personnes en
souffrance mentale ou
présentant des troubles
psychiques
Partage d'expériences et d’outils
relatifs aux questions de santé
mentale avec d'autres acteurs
du territoire
Inclusion dans la cité des
personnes en souffrance
mentale ou présentant des
troubles psychiques
Connaissance générale et
repérage des
psychotraumatismes

47. 

Quels autres thèmes pourraient vous intéresser ?48. 
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Quelles sont vos disponibilités pour participer ? (plusieurs réponses possibles *
Plusieurs réponses possibles.

1 demi-journée

2 demi-journées

3 demi-journées

1 journée entière

2 journées entières

49. 

Avez-vous des contraintes spécifiques qui vous empêcheraient de participer ?
(plusieurs réponses possibles) *
Plusieurs réponses possibles.

Périodes de congés scolaires

Jours dans la semaine

Horaires atypiques

Autre :

50. 

Précisez ici les jours de la semaine où vous êtes indisponibles :51. 

Précisez ici les horaires où vous êtes indisponibles :52. 

Passez à la question 53.

VOS COORDONNÉES

NOM *53. 

Prénom *54. 
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Fourni par

Fonction *55. 

Nom de la structure *56. 

Mail *57. 

Téléphone *58. 

Passez à "Fin du questionnaire".

Fin du questionnaire
Merci d'avoir pris le temps de répondre. 

Les résultats et les dates des sessions seront communiqués dans la lettre d'information du 
CLSM. 

Pour toute autre demande, vous pouvez vous adresser directement au coordonnateur :
- par tél. : 03 87 56 27 68
- par mail : stephane.tinnes@ch-jury.fr
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